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Isikuandmete tootlemise teade

1.2

2.1

2.2

Isikuandmete tootlemise teade
See isikuandmete tootlemise teade on suunatud:

(a
d)

()

tervishoiutdotajatele, kellega kavatseme teha voi juba teeme koost66d;

meie fiiiisilisest isikust klientidele ja koostGopartneritele (nt fiiiisilisest isikust
ettevotjana tegutsevad apteekrid);

meie juriidilisest isikust klientide ja koostGopartnerite (niiteks ravimite hulgimiitijate)
esindajatele ja kontaktisikutele ning tervisekindlustuse ja muude tervishoiuteenuste
pakkujate esindajatele.

Novo Nordisk Estonia OU ja Novo Nordisk A/S on vastavalt digusaktidele kohustatud
kaitsma Teie isikuandmeid. Kiesolev teade selgitab, kuidas me Teie isikuandmeid kogume,
tootleme, kasutame, siilitame ja jagame. Koiki Teie isikuandmeid t66tleme me vastavalt
sellele teatele ja kohalduvale Gigusele.

KES ME OLEME?
Teie isikuandmete tootlemise eest vastutavad ettevotted on:

Novo Nordisk Estonia OU
Paldiski mnt. 29

10612 Tallinn

16722379
infoee@novonordisk.com
+372 6675050

ja

Novo Nordisk A/S

Novo Alle 1

2880 Bagsveerd

Company registration no. 24256790
“NN A/S”

(edaspidi iiheskoos ,meie®).

Kui teil on kiisimusi voi muresid, kuidgs me Teie isikuandmeid t6otleme, palume alati
ithendust v6tta Novo Nordisk Estonia OU-ga aadressil infoee@novonordisk.com.

KUIDAS ME TEIE ISIKUANDMEID KOGUME?
Kogume ja to6tleme Teie isikuandmeid, mida me saame:

(a)
(b)
()

(d)

otse Teilt;

avalikest viljaannetest, veebisaitidelt ja sotsiaalmeediast;

teenusepakkujatelt, kellele Te olete andnud ndéusoleku enda isikuandmete
tootlemiseks;

Novo Nordiski hallatavatest digitaalsetest kanalitest, mida Te kasutate (sh e-post ja
veebilehed).

MILLISTEL EESMARKIDEL ME TEIE ISIKUANDMEID TOOTLEME?

Téotleme Teie isikuandmeid alati kindlal eesmaérgil ning to6tleme vaid isikuandmeid, mis
on selle eesmirgiga otseselt seotud. Kogume isikuandmeid nii vihe kui voimalik. Me ei miiii
Teie kohta kogutud isikuandmeid kunagi kolmandatele isikutele.
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4.2

4.3

4.4

Teie isikuandmete toGtlemiseks peab meil olema o6iguslik alus. Me ei to6tle Teie
isikuandmeid, kui meil puudub selleks seadusega ette ndhtud piisav pohjus.

Uldised eesmiirgid. To6tleme Teie isikuandmeid jirgmistel iildistel eesmirkidel, mis on
seotud meie vo6i kolmandate isikute oGigustatud huvidega, mis kaaluvad iiles Teie
isikuandmete kaitsega seonduvad vastassuunalised huvid v6i pohidigused ja -vabadused:

(a) statistilistel eesmairkidel ja Teile pakutavate teenuste optimeerimiseks;

(b) meie IT-siisteemide haldamiseks, sealhulgas infrastruktuuri ja talitluspidevuse
haldamiseks, meie tegevuse optimeerimiseks ja jilgimiseks (nt suhtluse ja miiiigi,
kohtumiste/konede arvu jm mootmiseks) ning Teie paringutele vastamiseks ja Teile
tugiteenuste pakkumiseks;

(c) meie toetatavate lirituste, kongresside ja kohtumiste kutsete saatmiseks;

(d) voimaldamaks juurdepaisu piiratud ressurssidele, niiteks spetsialistidele moeldud
parooliga kaitstud veebisaitidele ning koolitusmoodulitele, mida Te vajate meile
teatud teenuste (nt ndustamisteenuste) osutamiseks;

(e) haiguste, ravimite ja muude teenustega seotud vajaliku, piisava ja ajakohase teabe
pakkumiseks;

(f) uuringute ja info saatmiseks meiega seotud toodete, ravivaldkondade voi teenuste
kohta;

(g) ravimitoostuse ja meie tegevuse usaldusvdidrsuse suurendamiseks tegevuste
labipaistvuse parendamise ja Eesti Ravimitootjate Liidu ning Euroopa Ravimitootjate
Liidu poolt kehtestatud nouete tiaitmise kaudu;

(h) Teie andmete to6tlemiseks seoses profileerimisega, et planeerida, hallata ja korraldada
teabevahetust ja suhtlust ning suunata ja korraldada segmenteeritud tegevusi, mis
aitavad parimal viisil toetada ja ette nidha Teie kutsealaseid vajadusi ning parandada
meie suhtluse ja teenuste kvaliteeti, kohandades meie pakutava Teie konkreetsetele
vajadustele.

Eesti Ravimitootjate Liidu ning Euroopa Ravimitootjate Liidu poolt kehtestatud nouete
tditmisega seotud tervishoiutootajate isikuandmete toGtlemise kohta saab tdiendavat
informatsiooni siit.

Meie veebilehe kasutamisega seotud isikuandmete toGtlemise kohta saab tdiendavat
informatsiooni siit.

Saadame Teile elektrooniliselt (nt e-kirja voi SMSi teel) turundusteadaandeid,
kui olete andnud meile vastava nousoleku. Nousoleku voite anda selle teate
16pus olevat vormi kasutades.

Oiguskuulekus. Tootleme Teie isikuandmeid jirgmistel iguskuulekusega seotud
eesmarkidel, mis tulenevad meile 6igusaktidega ja reguleerivate asutuste poolt kehtestatud
kohustustest:

(a) meie ja Teie vahelise suhte haldamiseks, sealhulgas Teie kutsekvalifikatsiooni
kontrollimiseks (nt kolmandate isikute andmebaasidest);

(b) Gigusaktidest tulenevate nduete tditmiseks, sealhulgas rahaliselt hinnatavate hiivede
avalikustamiseks, tootendidiste dokumenteerimiseks ning seoses maksuarvestusega;

(c) vaidetavate rikkumiste ja pettuste uurimiseks, enda kaitsmiseks kohtumenetluses,
auditite 1dbiviimiseks ning diguskuulekuse tagamiseks meie ettevotte voi kontserniga
seotud tihinemiste ja iilevotmiste korral,

(d) Kkorvalndhtude ning kvaliteedipretensioonide haldamiseks ja aruandluseks vastavalt
oOigusaktidele.

Ravimohutusega seotud isikuandmete t66tlemise kohta saab tdiendavat informatsiooni siit.
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4.5

6.2

6.3

Lepingulised suhted. Tootleme Teie isikuandmeid jargmistel eesmarkidel, mis
seonduvad meie lepinguliste kohustuste tditmisega Teie ees v4i Teie soovitud lepingueelsete
toimingutega:

(a) lepingute ettevalmistamiseks ja s6lmitud lepingute tditmiseks ning seoses iildise
finantsarvestusega;
(b) arvete korrektse esitamise ja tasumise tagamiseks.

MILLISEID TEIE ISIKUANDMEID ME TOOTLEME?

Uldised eesmiirgid, diguskuulekus ja lepingulised suhted. Véime eespool
punktides 4.3, 4.4 ja 4.5 (Uldised eesmirgid, Oiguskuulekus ja Lepingulised suhted)
eesmirkidel toodelda jargmisi isikuandmeid:

(a) ildised identifitseerimisandmed (sh nimi, sugu, kontaktandmed);

(b) Teie tookoha andmed (sh ametinimetus, ametikoht, ettevotte nimi, osakond).
Tervishoiutootajate puhul: tervishoiutéotaja kood, pohikutseala, lisakutseala,
meditsiinidiplomi omandamise aasta, viljaanded, esinemised kongressidel, auhinnad,
biograafia, haridus, seosed iilikoolidega, kogemused ja seosed kliiniliste uuringutega,
suunised, toimetuste kolleegiumid ja organisatsioonid, ravialane tegevus;

(c) makseandmed (nt krediitkaardi ja pangakonto andmed, KMKR number vdi muu
maksukohustuslase number);

(d) Teie elektroonilised identimisandmed, mis on vajalikud Teie ettevottele toodete voi
teenuste pakkumiseks (sh sisselogimisandmed, paasu6igused, paroolid, paasukaardid,
IP-aadress, veebiidentifikaatorid/kiipsised, logid, seansside ja iihenduste ajad,
paasukaartide pildid, turvakaamerate salvestised ja helisalvestised);

(e) teave Teie kasutajaharjumuste, reageeringute ja/v0i eelistuste, sealhulgas
vestlusteemade, sidekanalite ja suhtluse sageduse kohta;

(f) andmed, mille Te annate meile niiteks iiritustel osalemise vorme tiites voi vestlustes
vo6i uuringutes kiisimustele vastates;

(g) andmed teenuste kohta, mida me Teile osutame;

(h) andmed Teie poolt meile osutatud teenuste kohta, sh meie poolt Teile makstud tasud,
hiivitised v6i soodustused;

(i) teave reklaami, miiligiedenduse, teadust66 ja raviga seotud suhtluse ja infovahetuse
kohta meie ja Teie vahel, sealhulgas voimaliku tulevase suhtluse kohta.

KUIDAS ME TEIE ISIKUANDMEID JAGAME?
Seoses meie tegevusega voime punktis 4 nimetatud eesmirkidel jagada Teie isikuandmeid:

(a) meie tootajatega (sealhulgas Novo Nordiski kontserni teiste ettevotete tOGtajate ja
osakondadega);

(b) meie soltumatute agentide ja vahendajatega (kui neid on);

(c) tarnijate ja teenuseosutajatega, kes pakuvad meile tooteid ja teenuseid;

(d) teenusepakkujatega, kes osutavad meile IT-teenuseid, pilveteenuseid,
andmebaasiteenuseid ja ndustamisteenuseid;

(e) Adripartneritega, kes pakuvad tooteid ja teenuseid koost66s meiega v6i meie tiitar- ja
sidusettevotetega;

(f) kolmandate isikutega, kellele me loovutame v6i delegeerime enda 6igusi ja kohustusi;

(g) meie noustajate ja advokaatidega, sealhulgas meie ettevotte voi selle varade miiiigi voi
iileminekuga seoses.

Koigil kolmandatel isikutel on lepinguline kohustus kaitsta Teie isikuandmete
konfidentsiaalsust ja turvalisust vastavalt kohaldatavatele 6igusaktidele.

Voéime avaldada voi edastada teie isikuandmeid ka riiklikele ja/voi rahvusvahelistele

jarelevalve- ja oOiguskaitseasutustele, ametiisikutele ja kohtutele, kui oleme selleks
oigusaktidest tulenevalt kohustatud ja nad seda taotlevad.
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7.1

7.2

MILLAL ME EDASTAME TEIE ISIKUANDMEID EL/EMP RIIKIDEST
VALJAPOOLE?

Teilt kogutavaid isikuandmeid v6idakse punktis 4 nimetatud eesmirkidel toodelda, vaadata
ja siilitada ka véljaspool Eestit.

Monedes EMP-vilistes riikides ei vasta isikuandmete kaitse tase praegu EMP-s kehtivatele
isikuandmete kaitse nouetele. Seetottu kasutame edastamise korral Teie isikuandmete
kaitsmiseks jargmisi oigusaktidest tulenevaid kaitsemeetmeid:

(a) andmeid edastatakse Novo Nordiski iiksusele, kellele kehtivad Novo Nordiski siduvad
kontsernisisesed eeskirjad, mis on kattesaadavad aadressil
https://www.novonordisk.com/about-novo-nordisk/corporate-
governance/personal-data-protection.html ;

(b) Euroopa Komisjon on teinud otsuse, et sihtriigi isikuandmete kaitse tase on piisav;

(c) oleme isikuandmete kolmandasse riiki edastamiseks solminud tiiliptingimustel
andmeedastuslepingu. Kui soovite tiiliptingimustega tutvuda, palume votta ithendust
punktis 2 margitud kontaktidel.

KUI KAUA ME TEIE ISIKUANDMEID SAILITAME?

Sadilitame teie isikuandmeid vaid nii kaua, kui on vajalik nende kogumise eesmargi
saavutamiseks vOi Oigusaktidest tulenevate kohustuste vOi ametiasutuste ndouete
taitmiseks. Sailitustahtaja maaramisel lahtutakse jargmistest kriteeriumitest: (i) meie ja
Teie vahelise suhte kestus ning Teile toodete, teenuste ja sisu pakkumise aeg; (ii)
kohaldatavate Gigusaktide konkreetsed sitted; ja (iii) kas sailitamine on vajalik meie 6iguste
kaitseks (nt kehtiva lepingu tditmise tagamiseks ning kohtumenetlustes v6i ametlikes
uurimistes, arvestades aegumistihtaegu).

MILLISED OIGUSED TEIL ON?
Teie iildised 6igused on jargmised:

(a) Oigus teada, milliseid isikuandmeid meil Teie kohta on;

(b) oGigus saada koopia enda isikuandmetest struktureeritult, iildkasutatavas
masinloetavas vormingus;

(c) Oigus taotleda enda isikuandmete uuendamist voi parandamist;

(d) oOigus taotleda enda isikuandmete kustutamist voi havitamist, v.a. juhul, kui me v6ime
sellest digusparaselt keelduda;

(e) 6igus nouda enda isikuandmete toGtlemise peatamist voi piiramist;

(f) 0igus nouda isikuandmete iilekandmist;

(g) Oigus esitada vastuviiteid enda isikuandmete t66tlemisele;

(h) kui té6tlemise aluseks on Teie nousolek, 6igus enda isikuandmete t66tlemiseks antud
nousolek igal ajal tagasi votta;

(i) Oigus esitada isikuandmete t66tlemisega seoses kaebus jarelevalveasutusele. Te voite
esitada Andmekaitse Inspektsioonile kaebuse selle kohta, kuidas me t66tleme Teie
isikuandmeid (aadress Tatari 39, 10134 Tallinn; e-mail: info@aki.ee; tel: +372 627
4135; veebileht: www.aki.ee). Kaebuse voite esitada ka kohtule, kui leiate et Teie
isikuandmeid on t66deldud ebaseaduslikult voi muul viisil Teie Gigusi rikkudes.

Kohaldatavatest Gigusaktidest tulenevalt voivad need oGigused olla piiratud soéltuvalt
konkreetsetest asjaoludest ja todtlemistoimingutest. Ulaloetletud iguste kasutamiseks voi
nendega seotud kiisimustes palume votta ~meiega {ihendust aadressil
infoee@novonordisk.com.
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Isikuandmete tootlemise nousolek

Palume teil valida ja teha linnukene sobivatesse kastidesse kui noustute saama Novo Nordisk Estonia
OU-It ja Novo Nordisk A/S-lt teateid iirituste, meditsiinialaste koolituste ning meie toodete ja
teenuste kohta. Teateid voidakse edastada telefoni teel tekstisonumiga, e-postiga voi muul viisil. Osa
sonumitest voivad olla turundusliku sisuga. Teil on igal ajal véimalus néusolek tagasi votta, vottes
meiega lihendust aadressil infoee@novonordisk.com.

JAHLI/EIL] Soovin oma e-posti aadressile saada Novo Nordisk A/S kontserni

kuuluvate ettevotete poolt pakutavate teenuste ja toodete turundusmaterjale (sh
kutseid). Ma voin igal ajal oma nousoleku tagasi votta.

JAHLI/EIL] Soovin oma mobiiltelefoni numbrile saada SMSe ja MMSe Novo Nordisk

A/S kontserni kuuluvate ettevotete poolt pakutavate teenuste ja toodete kohta. Ma voin
igal ajal oma nousoleku tagasi votta.

Nimi:

Eriala:

Mobiilinumber:

E-posti aadress:
Kuupaev:
Allkiri:
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